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wm Non decolla 'invio online
dei certificati malattia all'Inps.
Una norma prevista dal «proget-
to Tesserasanitaria» che negliul-
timi mesi hascaldato glianimi dei
medici «prescrittori», vale a dire
quelli che devono provve dere
all'invio e che in caso di inadem-
pienza, quando il sistemasaraare-
gime, rischiano pene che vanno
dal deferimento disciplinare al li-
cenziamento per i dipendentieal-
la perdita della convenzione per i
medici di medicinagenerale.
Solounmedicosutre & attrez-
zato” perinviare all'Inpsi certifi-

1. SONDAGGIO

Basso gradimento
traicamici bianchi

che bocciano l'obbligatorieta
della procedura

I e non credono porti vantaggi

cati. Un'avanguardia di 60.126
dottori su un totale di192.742 tra
medici di medicina generale, pe-
diatridiliberascelta, guardie me-
diche e medici dipendenti di Asl
e ospedali. E in tutto sono stati
trasmessial 23 luglio scorso - ulti-
marilevazione del ministero del-
| la Salute pubblicata sul settima-
nale «ll Sole-24 Ore Sanita» indi-
stribuzione da domani - 121.335
certificati online. In un mese
quindi (dal19 giugno al18 luglio,
periodo di collaudo) ha viaggia-
tosuwebil 300 circadeig,zmilio-
ni di certificati che ogni mese so-
noinviati con il sistema cartaceo
(in tutto 50 milioni I'anno). Se-
condo le stime del ministero
| dell'Innovazione, il passaggio

| sul web, una volta ultimato, por-
i

tera a un risparmio di circa 500
milioni, ma se il ritmo restasse
quello appena registrato non si
andrebbe oltre iis milioni I'anno.

Insommauna partenzaal ralen-
ti. Mentre il governo vara con la
manovra le ricette telematiche -
che dovranno viaggiare online
con le stesse modalita - il sistema
stenta, anche se il collaudo & fini-
to il 18 luglio, come stabilito in
una circolare del ministero
dell'Innovazione. Per questo, il ta-
volo tecnico del monitoraggio
(ministeri diSalute, Economia, In-
novazione, Inps, Inpdap,
FnomCeO e Regioni) ha dato un

«giudizio complessivamente non

positivor e ha.chiesto ufficial-
mente dipoter «continuare il peri-
odo di collaudo». Ma I'obbligo
dell'invio non si ferma: resta «pie-
namente operativo, senza proro-
ghe», sottolinea il ministero. 51
blaccano invece fino a collaudo
effettuato le sanzioni.

Colpadelle regioniche nonsi
organizzano € non organizzano
programmi e piattaforme, so-
stengono i medici. E nella gara
virtuale degli invii trale regioni,
questa volta la maglia nera non
vaal Sud ma al Nord-Est. Secon-
do la rilevazione del ministero,
deiiz1.335 certificatila stragran-
de maggioranza sono arrivati
all'Inps dal Nord-Ovest: 93.095,
trasmessi da29.973 mediciabili-
tati. E diquesti 90.037 dallaLom-
bardia, regione che vanta ormai
da anni una tradizione di infor-
matizzazione quasi completa
dei servizi che di medici abilita-
ti ne ha dasola 25.295.

Segueil Sudconio.216 certifica-
ti probabilmente legati ai pro-
grammi di informatizzazione dei
medici "di base", implementati
negli ultimi anni dal programma
E-gov 2012. Al Centro, nonostante
il numero elevato di «prescritto-

[T1LNUOVOSISTEMA

al medici del Ssn che pessono
rilasciare un certificatodi.
malattia sono circa 190.000
(tracui 60.000 medicidi
medicinageneraleeguardie
mediche, 7.700 pediatri
e125mila medici dipendenti
delle Asl e degli ospedali)

w! lavoratori dipendentisono
circa 17 milioni (3,5 milioni
appartenential settore pubblico
e13,5 milionialsettore privato)

ul certificati di malattia
prodotti ognianno e inviati

all'Inps per i controllisona circa
50 milioni (ealtrettantigli
attestati, quelli che giustificano
T'assenzadal lavoroe sono privi
delladiagnosi): sistimano

100 milioni di pezzi di carta
checircolanotramite
raccomandataa/rofaxeche
devono essere conservati

ul'Inps dedica 500 persone
al data entry dei certificati
del settore privato

ull costo medio per la
collettivita dovuto alla gestione
del “ciclo dei certificatidi
malattia cartacei” ammonta a
circa 10 euroacertificato

mll risparmiointredotto dalla
digitalizzazione dovrebbe
ammontarea oltre 500 milioni

wlicollaudo dell'invio online
dei certificati & partitoad aprile
2010 e dal 19 giugno al 18 luglio
(termine previsto per l'entrata
aregime del sistema) la
sperimentazione prevedeva
l'impossibilita di utilizzare

ancorai documenti cartacei
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Solo un medico su tre
invia i certificati online

In un mese 121mila «file» all'Inps, il 3% del totale

ri» (quasi 4omila) sono stati tra-
smessi 9.800 certificati dai10.775
medici abilitati. Ultimo il Nord-
Est, che di certificati ne ha tra-
smessi 8.231 da parte degli 11176
medici abilitati di cui 8.613 nelle
sole Veneto ed EmiliaRomagna.

In ogni caso il gradimento
dell'intera operazione resta, trai
dottori, molto basso. Da un son-
daggio realizzato da Health Mo-
nitor CompuGroup Medicalinsi-
nergia con Il Sole 24 Ore Sanita,
su 1.000 camici bianchi intervi-
stati in tutta Ttalia risulta che i
certificati malattia online porte-
rebbero pochivantaggiperil Ssn
¢ i pazienti e ancora meno per i
medici e che 'obbligatorieta & il
"rospo” piu difficile da ingoiare
per I'810s del campione.

Altra certezza dei medici &
che informazioni adeguate, con-
nettivitd e strumenti informati-
ci debbano essere forniti dalle
aziende. In questo caso le per-
centualidirispostasono presso-
ché omogenee: 88,33% al Nord-
Est, 84,79% al Nord-Ovest, "so-
lo" I'80,15% al Centro dove perd
¢ presente il maggior numero di
indecisi (3,689%) e 83,53% al Sud.

Infine, il giudizio sull'utilitadel-
la certificazione online. Bassissi-
ma 14 percentuale di chi ritiene
che il meccanismo possa portare
vantaggi ai medici: si vadal massi-
mo del 18,3% di giudizi positivi al
Sud ad appena il 3,33% al Nord-
Est. Ma & bassa anche la percen-
tuale di chi giudica cisiano possi-
bili vantaggi gestionali per il Ser- .
vizio sanitario: si va dal minimo
del 209 di «si» del Nord-Est al
massimo del 35,119 del Sud. Valo-
rimediamente bassi anche per gli
eventuali vantaggi per i pazienti.
Con l'unica eccezione del Nord-
Ovest,doveil43.16% deimedicila -
pensa diversamente.
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Bilancio in rosso

1 «PRESCRITTORI»

I certificati medici online trasmessi all'Inps
al 23 luglio 2010 -
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