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Il Direttore del Dipartimento Risorse Umane
(Dott. Giuseppe Campisi)

PREMESSO CHE

e con Delibera n. 1766 del 03 dicembre 2025, si & proceduto alla presa d’atto della stipula il Protocollo
d’Intesa con 1’Ordine dei Medici e Chirurghi e degli Odontoiatri della Provincia di Palermo (di
seguito OMCeO Palermo) per la realizzazione di attivita di formazione nell’ambito del PNRR —
Misura 6, Componente 2, 1.3.1.(b) “Adozione ed utilizzo del Fascicolo Sanitario Elettronico da
parte delle Regioni”, con risorse assegnate pari a Euro 1.567.633,09 a favore dell’A.S.P. di Palermo,
come previsto dal D.A. n. 1160 del 28/10/2025;

e il Protocollo d’Intesa prevedeva, nella sua formulazione originaria, 1’erogazione di 14 ore di
formazione per ciascun medico destinatario (6 ore in FAD e 8 ore in presenza), con rimborso orario
pari a Euro 18,00/ora, per una platea stimata di 6.220 medici tra MMG, PLS e soggetti privati
accreditati e autorizzati della provincia di Palermo, con anticipazione pari al 30% del totale
assegnato (quantificato in Euro 470.289,927) e liquidazione mensile delle somme residue a fronte di
rendicontazione;

e in fase di avvio ed esecuzione delle sessioni formative, ’OMCeO Palermo ha constatato che il
raggiungimento del Target UE dell’85% dei medici di base che alimentano attivamente il Fascicolo
Sanitario Elettronico richiede — quale condizione necessaria — 1’integrazione del piano formativo
con specifica formazione tecnica sugli applicativi di cartella clinica elettronica in uso ai MMG e
PLS, erogata dalle software house, cosi come peraltro espressamente previsto dall’art. 2, n. 8 del
D.A. n.1160/2025;

e con nota prot. 12770 del 18/12/2025, ’OMCeO Palermo ha formalmente trasmesso la variazione del
piano operativo. Nello specifico, in considerazione dell’elevato numero di discenti da formare, il
numero massimo di partecipanti per ciascuna classe viene incrementato da 50 a 80 discenti; inoltre,
al fine di garantire il completamento del percorso formativo a tutti gli operatori delle strutture
private accreditate, viene attivata la modalita di Formazione a Distanza (FAD) per un totale
complessivo di 14 ore;

e con nota urgente prot. n. 6544/2026 del 26/02/2026, 1’Assessorato Regionale della Salute —
Dipartimento per le Attivita Sanitarie e Osservatorio Epidemiologico (DASOE) ha confermato la
necessita di implementare specifici moduli finalizzati alla formazione tecnica delle software house
sugli applicativi di cartella clinica elettronica dei MMG e PLS, precisando che tale formazione é
indispensabile per il popolamento del Patient Summary e coerente con le linee di indirizzo
ministeriali, tra cui il D.M. Salute dell’l1 novembre 2025, e invitando le Aziende Sanitarie
Provinciali e gli Ordini dei Medici ad ottemperare alle disposizioni dell’art. 2, n. 8 del D.A. n.
1160/2025, procedendo alla sottoscrizione di accordi contrattuali con le software house, utilizzando
le risorse assegnate con il citato Decreto assessoriale;

e con nota n. 3273/2026 del 26/03/2026, acquisita con protocollo n. 167266 del 30/03/2026, 1’OMCeO
Palermo ha formalmente proposto 1’integrazione del Protocollo d’Intesa, segnalando che le software
house interpellate hanno comunicato, con nota del 14/01/2026 acquisita al prot. OMCeO n. 419 del
15/01/2026, un costo per utente pari a € 400,00 oltre IVA per n. 2 ore di formazione FAD sugli
applicativi di cartella clinica elettronica, per un importo complessivo stimato di circa € 500.000,00
IVA inclusa, e che tale attivita formativa puo trovare copertura economica nell’ambito delle risorse
gia previste in sede di stipula del Protocollo d’intesa;

e con nota del 08/04/2026, la software house Millenium S.P.A. ha trasmesso all’OMCeO Palermo
I’integrazione della proposta per le attivita connesse alla gestione del Patient Summary, le cui
attivita, caratterizzate da una significativa complessita tecnica e organizzativa, prevedono un costo
per utente pari a € 500,00 oltre IVA per n. 2 ore di formazione FAD sugli applicativi di cartella
clinica elettronica, per un importo complessivo stimato di circa € 600.000,00 IVA inclusa, e che tale
attivita formativa puo trovare copertura economica nell’ambito delle risorse gia previste in sede di
stipula del Protocollo d’intesa;



PRESO ATTO delle seguenti note, depositate agli atti d’ufficio:

nota prot. n. 12770 del 18/12/2025, con cui I’OMCeO Palermo ha disposto la rimodulazione delle
modalita didattiche del corso, trasformando la quota di 8 ore originariamente prevista in presenza in
modalita FAD (Formazione a Distanza) — variazione necessaria per garantire la massima
partecipazione dell'elevato numero di utenti coinvolti e assicurare il completamento del percorso
formativo nei tempi previsti;

nota prot. n. 219599 del 27/04/2026 con cui la Direzione Generale ha trasmesso 1’addendum al
Protocollo d’intesa con I’OMCeO, sottoscritto dalle parti;

CONSIDERATO che tale modifica al Protocollo d’intesa, oltre a non pregiudicare gli obiettivi formativi,
garantisce un significativo contenimento dei costi logistici e organizzativi, permettendo di generare
economie nell’ambito del budget assegnato di Euro 1.567.633,09, risorse che verranno destinate alla
copertura della formazione tecnica sugli applicativi software sopra citata, mantenendo cosi invariato il tetto
di spesa complessivo;

RILEVATO che la mancata integrazione della formazione tecnica sugli applicativi in uso ai MMG e PLS
comprometterebbe il raggiungimento del target UE 1.3.1 (b), previsto dal Piano Operativo Regionale —
Investimenti Missione 6 Salute, allegato al CIS della Regione Siciliana;

RITENUTO necessario procedere alla modifica e all’integrazione del Protocollo d’Intesa stipulato con
I’OMCeO Palermo al fine di:
a) aggiornare le modalita di erogazione della formazione, prevedendo la conversione integrale in FAD

delle ore di formazione residenziale;

b) destinare la conseguente quota di risorse disponibili — nell’ambito del budget complessivo di Euro

1.567.633,09 gia assegnato — alla copertura dei costi per la formazione tecnica sugli applicativi di
cartella clinica elettronica delle software house, affidata all’OMCeO Palermo ai sensi dell’art. 2 n. 8
del D.A. n. 1160/2025;

c) consentire l'avvio immediato e senza soluzione di continuita dell'attivita formativa tecnica sugli

applicativi di cartella clinica elettronica affidata alle software house, corrispondendo all'OMCeO
Palermo, a titolo di anticipazione, in un'unica soluzione, le somme necessarie alla copertura integrale
dei costi per l'erogazione della formazione tecnica in FAD della durata di n. 2 ore per ciascun
medico destinatario, per un importo complessivo stimato pari a circa € 500.000,00 TVA inclusa.
L’OMCeO si impegna, una volta completate le attivita, a redigere apposita nota di rendicontazione
delle attivita svolte;

DATO ATTO CHE:

e le risorse complessivamente assegnate all’ A.S.P. di Palermo con il D.A. n. 1160/2025 rimangono

invariate nella misura di Euro 1.567.633,09 e costituiscono il tetto di spesa massimo entro cui si
colloca l’intera attivita formativa oggetto del presente provvedimento e dell’integrazione del
Protocollo;

la conversione della formazione da modalita mista (FAD + presenza) a modalita esclusivamente
FAD determina una riduzione del costo unitario per medico formato, generando risorse disponibili
all’interno del budget assegnato, da destinare integralmente alla formazione tecnica sugli applicativi
software;

1’OMCeO Palermo, quale organismo incaricato da parte del soggetto attuatore esterno sulla base del
Protocollo d’Intesa, procedera a contrattualizzare con le software house I’erogazione della
formazione tecnica in FAD della durata di n. 2 ore per ciascun medico destinatario, garantendo il
rispetto dei tempi e degli obiettivi previsti dal piano operativo e dal D.A. n. 1160/2025;

i costi per la formazione tecnica sugli applicativi trovano capienza nel budget complessivo gia
assegnato al Protocollo, come espressamente indicato dall’OMCeO Palermo nella nota prot. n.
3273/2026 e confermato dalla nota regionale prot. n. 6544/2026 del 26/02/2026;



e tutte le attivita formative — sia quella generale sul FSE che quella tecnica sugli applicativi —
dovranno concludersi entro il 31 maggio 2026, termine ultimo previsto dal D.A. n. 582/2025 e
confermato dal Protocollo d’Intesa;

VISTA la nota Prot. N. ASP/213051/2026 del 22/04/2026 di nomina del “Responsabile del procedimento”
per la materia trattata del Collaboratore Amministrativo Professionale Dott.ssa Renza Monteleone, assegnato
all’U.0.S. Contrattualizzazioni delle Prestazioni Sanitarie afferente alla U.O.C. Affari Generali e
Convenzioni, agli atti d’ufficio;

DATO ATTO CHE il Direttore del Dipartimento Risorse Umane, che propone il presente provvedimento,
sottoscrivendolo, attesta che lo stesso, a seguito dell’istruttoria effettuata, ¢ conforme alla normativa che
disciplina la materia trattata ed e, sia nella forma che nella sostanza, totalmente legittimo, veritiero e utile
per il servizio pubblico, ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dall’art. 1 della L. n. 20/1994 e s.m.i., e
che lo stesso ¢ stato predisposto nel rispetto della L. n. 190/2012 “Disposizioni per la prevenzione € la
repressione della corruzione e dell’illegalita nella Pubblica Amministrazione”, nonché, nell’osservanza dei
contenuti del vigente “Piano Aziendale della Prevenzione della Corruzione”;

PROPONE
Per le motivazioni di cui in premessa, che qui si intendono integralmente richiamate:

1. Prendere atto della nota, depositata agli atti d’ufficio, dell’OMCeO Palermo prot. n. 3273/2026 del
26/03/2026, con la quale viene proposta I’integrazione del Protocollo d’Intesa al fine di includere la
formazione tecnica sugli applicativi di cartella clinica elettronica delle software house destinata ai MMG
e PLS, ai sensi dell’art. 2, n. 8 del D.A. n. 1160/2025;

2. Prendere atto della nota urgente dell’ Assessorato Regionale della Salute, depositata agli atti d’ufficio, —
DASOE, prot. n. 6544/2026 del 26/02/2026, che conferma la necessita di implementare la formazione
tecnica sugli applicativi delle software house quale condizione indispensabile per il raggiungimento del
Target UE 1.3.1 (b) e per il pieno popolamento del Patient Summary da parte dei MMG e PLS;

3. Prendere atto della nota, depositata agli atti d’ufficio, prot. n. 185265 del 08/04/2026 con cui la
Direzione Generale ha trasmesso 1’addendum al Protocollo d’intesa con I’OMCeO, sottoscritto dalle parti;

4. Approvare la modifica del Protocollo d’Intesa stipulato con I’OMCeO Palermo in data 21/11/2025, nei
seguenti termini:

a) la formazione dei medici destinatari (MMG, PLS e soggetti privati autorizzati ed accreditati) viene
erogata in via residuale in modalita FAD, con conseguente ridefinizione del costo unitario per
medico formato;

b) alla copertura dei costi per la formazione tecnica sugli applicativi di cartella clinica elettronica delle
software house, € stato stimato un importo di Euro 600.000,00 IVA inclusa;

c) 1’OMCeO Palermo procedera alla contrattualizzazione con le software house per I’erogazione di n. 2
ore di formazione FAD per ciascun medico destinatario, al costo unitario di Euro 400,00 oltre IVA;

d) 1l tetto di spesa complessivo assegnato con il D.A. n. 1160/2025 rimane invariato nella misura di
Euro 1.567.633,09;

e) L'AS.P. di Palermo, al fine di consentire l'avvio immediato e senza soluzione di continuita
dell'attivita formativa tecnica sugli applicativi di cartella clinica elettronica affidata alle software
house, si impegna a corrispondere alllOMCeO Palermo, a titolo di anticipazione, in un'unica
soluzione, le somme necessarie alla copertura integrale dei costi per I'erogazione della formazione
tecnica in FAD della durata di n. 2 ore per ciascun medico destinatario, per un importo complessivo
stimato pari a circa € 600.000,00 IVA inclusa. L’OMCeO si impegna, una volta completate le
attivita, a redigere apposita nota di rendicontazione delle attivita svolte;

f) L'OMCeO Palermo, a fronte dell'anticipazione ricevuta, si impegna a procedere tempestivamente
alla contrattualizzazione con le software house e a rendicontare all’A.S.P. di Palermo [I'effettivo
utilizzo delle somme, allegando la documentazione comprovante le attivita formative erogate.

5. Dare atto che tutte le attivita formative — sia quella generale sul FSE 2.0 che quella tecnica sugli
applicativi software — dovranno concludersi entro il termine del 31 maggio 2026;



6. Dare mandato all’U.O.C. Coordinamento Staff Strategico e alla U.O.S. Formazione e Sviluppo
Apprendimento Organizzativo di porre in essere tutti gli adempimenti necessari per I’attuazione di quanto
previsto nell’integrazione al Protocollo d’Intesa con ’OMCeO Palermo precedentemente stipulato,
nonché di vigilare sulla corretta esecuzione delle attivita formative nel rispetto dei termini e delle risorse
assegnate;

7. Notificare copia del presente provvedimento all’Ordine dei Medici e Chirurghi e degli Odontoiatri della
Provincia di Palermo, all’ Assessorato Regionale della Salute — DASOE, alla U.O.C. Coordinamento Staff
Strategico, alla U.O.S. Formazione e sviluppo apprendimento organizzativo, nonché alla U.O.C. Bilancio
e Programmazione per quanto di rispettiva competenza;

8. Dichiarare il presente provvedimento immediatamente esecutivo.

IL DIRETTORE GENERALE

- vista la proposta di deliberazione che precede e che s’intende qui di seguito riportata e trascritta;
- visti i pareri favorevoli espressi dal Direttore Amministrativo e dal Direttore Sanitario;
- ritenuto di condividerne il contenuto;

DELIBERA

di approvare la superiore proposta, che qui s’intende integralmente riportata e trascritta, per come

sopra formulata dal Dirigente Responsabile della struttura proponente.
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ORDINE DEI MEDICI CHIRURGHI e ODONTOIATRI PROVINCIA DI PALERMO
ADDENDUM

al Protocollo d’intesa stipulato tra I’Ordine dei Medici Chirurghi e Odontoiatri della Provincia di
Palermo e I’Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo, ai sensi dell’articolo 2, comma 4, del Decreto
Assessoriale 28 ottobre 2025 n. 1169 per la realizzazione degli interventi finanziati nell’ambito del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) — M6c2 1,3,1 (b) “adozione e utilizzo del fascicolo
sanitario elettronico da parte delle regioni”. Delega e assegnazione delle risorse alle aziende
sanitarie provinciali per lo svolgimento di specifiche attivita di formazione finalizzate alla
realizzazione degli interventi M6c2 1.3.1 (b).

Premesso che

e con Delibera n. 1766 del 03 dicembre 2025, si ¢ proceduto alla presa d’atto della
stipula il Protocollo d’Intesa con I’Ordine dei Medici e Chirurghi e degli
Odontoiatri della Provincia di Palermo (di seguito OMCeO Palermo) per la
realizzazione di attivita di formazione nell’ambito del PNRR — Misura 6,
Componente 2, 1.3.1.(b) “Adozione ed utilizzo del Fascicolo Sanitario Elettronico
da parte delle Regioni”, con risorse assegnate pari a Euro 1.567.633,09 a favore
dell’A.S.P. di Palermo, come previsto dal D.A. n. 1160 del 28/10/2025;

e il Protocollo d’Intesa prevedeva, nella sua formulazione originaria, 1’erogazione di
14 ore di formazione per ciascun medico destinatario (6 ore in FAD e 8 ore in
presenza), con rimborso orario pari a Euro 18,00/ora, per una platea stimata di 6.220
medici tra MMG, PLS e soggetti privati accreditati e autorizzati della provincia di
Palermo, con anticipazione pari al 30% del totale assegnato (quantificato in Euro
470.289,927) e liquidazione mensile delle somme residue a fronte di
rendicontazione;

e con nota prot. 12770 del 18/12/2025, ’OMCeO Palermo ha formalmente trasmesso
la variazione del piano operativo. Nello specifico, in considerazione dell’elevato
numero di discenti da formare, il numero massimo di partecipanti per ciascuna classe
non sara di 50, bensi di 80 discenti; inoltre, al fine di garantire il completamento del
percorso formativo a tutti gli operatori delle strutture private accreditate, sara attivata
la modalita di Formazione a Distanza (FAD) per un totale complessivo di 14 ore;

e in fase di avvio ed esecuzione delle sessioni formative, ’OMCeO Palermo ha
constatato che il raggiungimento del Target UE dell’85% dei medici di base che
alimentano attivamente il Fascicolo Sanitario Elettronico richiede — quale
condizione necessaria — l’integrazione del piano formativo con specifica
formazione tecnica sugli applicativi di cartella clinica elettronica in uso ai MMG e
PLS, erogata dalle software house, cosi come peraltro espressamente previsto
dall’art. 2, n. 8 del D.A. n.1160/2025;

e con nota n. 3273/2026 del 26/03/2026, acquisita con protocollo n. 167266 del
30/03/2026, 1’OMCeO Palermo ha formalmente proposto 1’integrazione del
Protocollo d’Intesa, segnalando che le software house interpellate hanno comunicato,
con nota del 14/01/2026 acquisita al prot. OMCeO n. 419 del 15/01/2026, un costo
per utente pari a € 400,00 oltre IVA per n. 2 ore di formazione FAD sugli applicativi
di cartella clinica elettronica;

e con nota del 08.04.2026, le software house, nello specifico Millenium S.P.A. ha
trasmesso all’OMCeO Palermo integrazione proposta per le attivita connesse alla
gestione del Patient Summary, le cui attivita, caratterizzate da una significativa
complessita tecnica e organizzativa, prevedendo un costo per utente pari a € 500,00
oltre IVA per n. 2 ore di formazione FAD sugli applicativi di cartella clinica
elettronica, per un importo complessivo stimato di circa € 600.000,00 IVA
inclusa, e che tale attivita formativa puo trovare copertura economica nell’ambito
delle risorse gia previste in sede di stipula del Protocollo d’intesa;
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con nota urgente prot. n. 6544/2026 del 26/02/2026, I’ Assessorato Regionale della
Salute — Dipartimento per le Attivita Sanitarie e Osservatorio Epidemiologico
(DASOE) ha confermato la necessita di implementare specifici moduli finalizzati
alla formazione tecnica delle software house sugli applicativi di cartella clinica
elettronica dei MMG e PLS, precisando che tale formazione ¢ indispensabile per il
popolamento del Patient Summary e coerente con le linee di indirizzo ministeriali,
tra cui il D.M. Salute dell’11 novembre 2025, e invitando le Aziende Sanitarie
Provinciali e gli Ordini dei Medici ad ottemperare alle disposizioni dell’art. 2, n. 8
del D.A. n. 1160/2025, procedendo alla sottoscrizione di accordi contrattuali con le
software house, utilizzando le risorse assegnate con il citato decreto
assessoriale;

Si conviene e si stipula quanto segue

ART. 1
L’Art. 3 del Protocollo d’intesa, si intende cosi come di seguito modificato e integralmente
riportato:
iii) modalita di erogazione del servizio e monte orario: Attivita formativa in FAD per un
numero di ore pari a sei ed in presenza per le restanti otto ore; tanto per complessive
quattordici ore per ciascun discente.
In alternativa, in ragione di precipue esigenze dell’OMCeO, I’attivita formativa potra essere
erogata interamente in modalita FAD per un totale di n. 14 ore. In tal caso, si procedera a
una rimodulazione e riduzione degli importi per docenza, previamente concordata con
I’Azienda, in considerazione del ridimensionamento delle risorse e dei tempi necessari per
I’organizzazione e la gestione delle attivita didattiche;

ART.2
L’art. 3 comma 5 del Protocollo d’intesa, si intende cosi come di seguito modificato e
integralmente riportato:
5. L’ASP di Palermo, quale soggetto attuatore esterno individuato dalla Regione Siciliana,
corrispondera all’lOMCeO di Palermo, a titolo di anticipazione e quale incentivo all’avvio
delle attivita, una percentuale pari al 30% del totale delle somme complessivamente
assegnate in suo favore dalla Regione Sicilia, che sono state quantificate in euro
1.567.633,09. Le rimanenti somme verranno liquidate dall’ASP di Palermo all’OMCeO
Palermo al termine delle attivita, in relazione al numero dei sanitari formati secondo i tempi
e le modalita specificate nel presente protocollo d’intesa e nel piano operative allegato ad
€ss0.

ART. 3
Al protocollo d’intesa viene aggiunto I’ Art. 3-bis (Formazione tecnica sugli applicativi
forniti dalle software house), cosi come segue:

1. L’Ordine dei Medici Chirurghi della Provincia di Palermo, considerato che la formazione
dei MMG, PLS e dei soggetti privati autorizzati e accreditati include anche la formazione
tecnica sugli applicativi di cartella clinica elettronica, indispensabile per la corretta
alimentazione del FSE 2.0 e per il raggiungimento dell’obiettivo fissato dal PNRR Misura 6,
Componente 2, 1.3.1.(b), si impegna a contrattualizzare 1’erogazione di tali attivita con le
software house.

2. Che il costo concordato tra ’OMCeO Palermo e le software house per I’erogazione delle
suddette attivita di formazione tecnica € stato determinato in euro 600.000,00 da utilizzare
per I’organizzazione e I’espletamento di tutte le fasi necessarie ad integrare la formazione
tecnica in favore di tutti i medici coinvolti nel progetto per una durata di n. 2 ore aggiuntive

Via Rosario da Partanna, 22- 90146 Palermo - Tel. 091- 6710220
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di formazione erogata in modalita FAD, con un costo stimato per discente pari a euro 500,00
oltre IVA.

3. L’Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo si impegna ad erogare la somma di euro
600.000,00 come anticipo a copertura totale dei costi, per consentire all’lOMCeO di
ottemperare alla formazione tecnica sugli applicativi di cartella clinica digitalizzata. Al
termine delle attivita, I’Ordine dei Medici Chirurghi e Odontoiatri della Provincia di Palermo
produrra all’ ASP di Palermo idonea documentazione dettagliata, comprensiva di report delle
attivita svolte, elenco dei discenti, ore erogate e costi sostenuti, da cui si evincano tutte le
attivita poste in essere e il numero di discenti formati con le ore corrispondenti.

ART. 4
L’art. 5 si intende cosi come di seguito modificato e integralmente riportato:

3. Eventuali economie derivanti dall’attuazione delle attivita saranno oggetto di successive
determinazione tra le parti.
4. Ciascuna parte resta responsabile per le attivita di propria competenza.

ART.5
L’art. 6 si intende cosi come di seguito modificato e integralmente riportato:
3. Restano salvi gli effetti prodotti fino al momento della risoluzione del presente Protocollo.

Palermo, 1i 09.04/2026

Per I’Ordine dei Medici Chirurghi

e Odontoiatri della Provincia di Palermo Per I’Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo

Il Direttore Generale

11 President
residente Prof. Alberto Firenze

Prof. Salvatore Amato

Firmato digitalmente da
SALVATORE AMATO
C=1IT , ALBERTO FIRENZE

Firmato digitalmente da:

Via Rosario da Partanna, 22- 90146 Palermo - Tel. 091- 6710220
E-mail: amministrazione@ordinemedicipa.it
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