AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI PALERMO
Avviso Pubblico, per titoli e colloquio, per il conferimento di incarichi libero-professionali volti al
reclutamento di un team multi-professionale a supporto del Coordinamento del P.A.P. ed il potenziamento
della Comunicazione per la Salute, da incardinare presso la Direzione Generale dell’Azienda Sanitaria
Provinciale di Palermo per i seguenti profili professionali: Social Media Manager; Esperto in comunicazione;
Visual e Video Content Specialist (Avviso Pubblico del 06/08/2026)

Verbale n. 03

L’anno 2026, il giorno 28 del mese di Settembre alle ore 10:00 presso i locali della U.O.C. Programmazione
Controllo di Gestione - ASP PALERMO siti in Via G. Cusmano, 24 — Palermo, si & riunita la Commissione
esaminatrice per la procedura per il conferimento di incarichi libero-professionali volti al reclutamento di un
team multi-professionale a supporto del Coordinamento del P.A.P. ed il potenziamento della Comunicazione
per la Salute, da incardinare presso la Direziona Generale dell’ Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo per:
n. 1 Visual e Video Content Specialist, per lo svolgimento del colloquio.

La Commissione, nominata con giusta nota prot. n. 420114 del 20/08/2026, modificata da ultimo giusta nota
prot. 436261 del 01/09/2026 ¢ composta come segue:

- Presidente - Ing. Matteo Guddo - ASP di Palermo — Regione Sicilia
- Componente - Ing. Daniela Salvaggio - ASP di Palermo — Regione Sicilia
- Componente - Dott. Federico Li Causi - ASP di Palermo — Regione Sicilia

Assiste con funzioni di Segretario verbalizzante la Dott.ssa Alessia Bologna - ASP Palermo

Il Presidente, essendo presenti tutti i componenti e il segretario, dichiara aperti i lavori.

Alle ore 10:00 la Commissione procede con la prova orale degli ammessi.

II Presidente da lettura dei titoli assegnati ai candidati e illustra le modalita di svolgimento della prova e i
criteri di valutazione (come predisposti nel verbale n. 01 del 01/09/2026).

1. PERTINENZA
2. COMPLETEZZA
3. CORRETTEZZA DEL LINGUAGGIO

Alle ore 10:10 il Presidente dichiara Iinizio dei colloqui per i candidati che hanno presentato domanda per il
Profilo Visual e Video Content Specialist, ammessi e presenti (Allegato A)

I candidati dovranno rispondere a n. 2 domande ciascuno.

La Commissione ha predisposto complessivamente n. 39 domande sugli argomenti di cui all’avviso (come da
elenco di cui all’Allegato B), che verranno sorteggiate per una singola volta dai candidati e abbinate a
ciascuno di essi come riportato di seguito.

Il Candidato:

L - - o 2 materia di disciplina i numeri 1 e 8

corrispondenti alle domande “Come trasformerebbe un argomento sanitario complesso in un
video comprensibile al pubblico?” e “Come adatterébbe un contenuto per sito web e social
diversi?; . i ) .

estrae: per la materia di disciplina i numeri 17 e
22 corrispondenti alle domande “Come organizzerebbe un archivio digitale dei contenuti video?”




“Come preparerebbe un professionista sanitario che non ha mai fatto un'intervista davanti alla
telecamera?”;

. N - - < (2 materia di disciplina i numeri 19 e 11
corrispondenti alle domande “Come utilizzerebbe lo storytelling in ambito sanitario?” e “Come
individuerebbe le esigenze comunicative dei cittadini prima di progettare una campagna video
sanitaria?”;

4. I -siroc: per la materia di disciplina i numeri 6 e 13
corrispondenti alle domande “Come comunicherebbe una situazione sanitaria delicata evitando
allarmismi?” e “Come sceglierebbe il tono di voce per pazienti, familiari e cittadini?”;

11 Presidente alle ore 10:30 sospende i colloqui per verbalizzare la pec ricevuta dalla Direzione Generale alle
ore 10:13 in cui il candidato |G counica che per cause
improvvise e imprevedibili non & in grado di raggiungere la sede del colloquio all’orario previsto e chiede alla
Commissione di poter essere ammesso al colloquio in un diverso momento della stessa o di una diversa
giornata.

La Commissione all’unanimita decide di concedere al candidato un tempo aggiuntivo per raggiungere la sede
della prova, nella medesima giornata del 28/09/2026, stabilendo che lo stesso potra svolgere la prova orale
purché raggiunga la sede prevista entro le ore 13:00

Il Presidente chiede al Segretario di darne comunicazione sia telefonicamente sia riscontrando la pec al
candidato.

5. I csirac: per la materia di disciplina i numeri 3 e 15
corrispondenti alle domande “Come organizzerebbe la realizzazione di un video, dal brief alla
pubblicazione?” e “Come racconterebbe un servizio sanitario poco conosciuto?”;

Alle ore 11:12 la Commissione sospende la seduta per una breve pausa.

Alle ore 11:20 il Presidente riapre la seduta e la Commissione riprende i colloqui.

Il Candidato:

6. _ estrae: per la materia di disciplina i numeri 20 e 39

corrispondenti alle domande “Quali sono i principali rischi di una comunicazione sanitaria fatta
male sui social?” “Come renderebbe virale una campagna sanitaria senza comprometterne la
serieta?”;

7. i csirac: per la materia di disciplina i numeri 4 e 26
corrispondenti alle domande “Come gestirebbe la collaborazione con medici e altri professionisti
sanitari?” e “Se dovesse valutare il lavoro di un Video Content Specialist, quali aspetti
considererebbe oltre alla qualita tecnica del video?”;

8. NI csirac: per la materia di disciplina 1 numeri 5 e 33
corrispondenti alle domande “Come tutelerebbe la privacy dei pazienti durante una produzione
video?” e “Che cos'é la gerarchia visiva?”;

S. NI cstrac: per la materia di disciplina 1 numeri 28 e 31
corrispondenti alle domande “Che differenza c'é¢ tra comunicazione sanitaria e comunicazione
commerciale?” e “Quali sono gli elementi fondamentali per una buona intervista video?”;

Alle ore 12:00 il Presidente sospende la seduta, in attesa di svolgere il colloquio del candidato N

I 20 cnro e ore 13:00.

Alle ore 13:00 il Presidente riapre la seduta.

La Commissione constata che il candidato || ||| | | | S on ¢ presente all’orario di convocazione e
verra quindi dichiarato assente.




Terminati i colloqui, alle ore 13:15 viene predisposta la griglia dei punteggi conseguiti (Allegato €.
Di seguito si riporta I’estratto dal portale con la valutazione della prova orale, per la costituzione della
graduatoria finale.

CANDIDATI CHE HANNO SUPERATO LA PROVA

CODICE CANDIDATO DATA NASCITA PUNTEGGIO
DOMANDA

01065126 26,0000
01058426 21,0000
01057626 28,0000
01046626 26,0000
01055026 21,0000
01056726 23,0000
01059126 21,0000
01063426 28,0000
01062126 22,0000

CANDIDATI CHE NON HANNO SUPERATO LA PROVA

CODICE CANDIDATO DATA NASCITA PUNTEGGIO
DOMANDA

NESSUN CANDIDATO PRESENTE

CANDIDATI RITIRATI

CODICE CANDIDATO DATA NASCITA
DOMANDA

NESSUN CANDIDATO RITIRATO

CANDIDATI ASSENTI

CODICE CANDIDATO
DOMANDA
01044426

01060526
01054926

DATA NASCITA

CANDIDATI ESCLUSI ‘

CODICE CANDIDATO DATA |MOTIVAZIONE
DOMANDA NASCITA

NESSUN CANDIDATO ESCLUSO ‘

La Commissione procede alla redazione della graduatoria finale (all. D)

GRADUATORIA FINALE
Pos. | Codice Candidato Data nascita Punt. Titoli | ProvaOrale | Punt. Tot
Domanda

1 | 01057626 0,4000 28,0000 28,4
2 | 01063426 0,0800 28,0000 28,08
3 | 01046626 1,6300 26,0000 27,63
4 | 01062126 5,2800 22,0000 27,28
5 | 01065126 0,0000 26,0000 26

6 |01056726 0,2100 23,0000 23,21
7 | 01055026 0,0800 21,0000 21,08

.3a4




Alle orel3:25, la Commissione chiude i lavori.

21,0000

21

01059126 0,0000
01058426 0,0000

21,0000

21

Il Presidente did mandato al Segretario di procedere all’affissione dell’esito delle prove e procedere alla
pubblicazione dell’esito delle prove sull’Albo Concorsi dell’ ASP di Palermo.

Si redige il presente verbale composto da numero 4 pagine che, letto e confermato, viene sottoscritto come

Wab i MK

segue:

Il Presidente - Ing. Matteo Guddo
Il Componente - Ing. Daniela Salvaggio
Il Componente - Dott. Federico Li Causi

11 Segretario - Dott.ssa Alessia Bologna

Yol A
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ALLEGATO "A" VERBALE N. 02

PROFILO Visual e Video Content Specialist

Avviso Pubblico, per titoli e colloquio, per il conferimento di incarichi libero-professionali volti al reclutamento di un team multi-professionale a
supporto del Coordinamento del P.A.P. ed il potenziamento della Comunicazione per la Salute, da incardinare presso la Direzione Generale
dell’Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo per i seguenti profili professionali: Social Media Manager; Esperto in comunicazione; Visual e Video
Content Specialist (Avviso Pubblico del 06/08/2026) - FOGLIO FIRME PROVA ORALE

COGNOME E NOME




Avviso Pubblico, per titoli e colloquio, per il conferimento di incarichi libero-professionali volti al reclutamento di
un team multi-professionale a supporto del Coordinamento del P.A.P. ed il potenziamento della Comunicazione per
la Salute, da incardinare presso la Direzione Generale dell’ Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo per i seguenti

profili

Pubblico del 06/08/2026)

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI PALERMO

professionali: Social Media Manager; Esperto in comunicazione; Visual e Video Content Specialist (Avviso

DOMANDE COLLOQUIO ORALE — PROFILO VISUAL E VIDEO CONTENT SPECIALIST

fu—
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10

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18

19.

20

21.
22

23.
24.

. Come trasformerebbe un argomento sanitario complesso in un video comprensibile al pubblico?
. Come verificherebbe le informazioni sanitarie prima della pubblicazione?

. Come organizzerebbe la realizzazione di un video, dal brief alla pubblicazione?

. Come gestirebbe la collaborazione con medici e altri professionisti sanitari?

. Come tutelerebbe la privacy dei pazienti durante una produzione video?

. Come comunicherebbe una situazione sanitaria delicata evitando allarmismi?

. Come renderebbe un video accessibile?

. Come adatterebbe un contenuto per sito web e social diversi?

. Come valuterebbe se un video ha avuto successo?

. Come gestirebbe un feedback negativo? Se alla fine ti chiedono «Perché pensa di essere adatto/a
a questo ruolo?y,

Come individuerebbe le esigenze comunicative dei cittadini prima di progettare una campagna
video sanitaria?

Come gestirebbe un committente con un'idea precisa che lei ritiene poco efficace?
Come sceglierebbe il tono di voce per pazienti, familiari e cittadini?

Come strutturerebbe un'intervista video a un medico?

Come racconterebbe un servizio sanitario poco conosciuto?

Come rafforzerebbe l'identita visiva dell'azienda sanitaria nei video?

Come organizzerebbe un archivio digitale dei contenuti video?

. Come gestirebbe una richiesta urgente con poco tempo e poche risorse?

Come utilizzerebbe lo storytelling in ambito sanitario?

Quali sono i principali rischi di una comunicazione sanitaria fatta male sui social? #* Domanda
aggiuntiva: il caso del paziente. Caso pratico — Storia di un paziente

Come imposterebbe un piano editoriale video per un'azienda sanitaria?

Come preparerebbe un professionista sanitario che non ha mai fatto un'intervista davanti alla
telecamera?

Come sceglierebbe musica, immagini e grafiche per un video sanitario?

Come trasformerebbe un video lungo in diversi contenuti brevi per i social?




AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI PALERMO
Avviso Pubblico, per titoli e colloquio, per il conferimento di incarichi libero-professionali volti al reclutamento di
un team multi-professionale a supporto del Coordinamento del P.A.P. ed il potenziamento della Comunicazione per
la Salute, da incardinare presso la Direzione Generale dell’ Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo per i seguenti
profili professionali: Social Media Manager; Esperto in comunicazione; Visual e Video Content Specialist (Avviso
Pubblico del 06/08/2026)

DOMANDE COLLOQUIO ORALE — PROFILO VISUAL E VIDEO CONTENT SPECIALIST

25. Come gestirebbe il rapporto tra comunicazione istituzionale € comunicazione sui social?

26. Se dovesse valutare il lavoro di un Video Content Specialist, quali aspetti considererebbe oltre
alla qualita tecnica del video?

27 Che cosa si intende per alfabetizzazione sanitaria?

28 Che differenza c'¢ tra comunicazione sanitaria € comunicazione commerciale?
29 Come comunicherebbe un risultato scientifico al grande pubblico?

30 Che cos'¢ il B-roll e perché ¢ utile?

31 Quali sono gli elementi fondamentali per una buona intervista video?

32 Che cosa si intende per montaggio non lineare?

33. Che cos'¢ la gerarchia visiva?

34. Quali caratteristiche deve avere una buona infografica sanitaria?

35. Che cosa si intende per responsive design?

Social media

36. Un ospedale inaugura un nuovo reparto. Come realizzerebbe il video?

37. Deve realizzare un video sulla prevenzione dei tumori. Quali aspetti considererebbe?

38. Un video sanitario riceve molte visualizzazioni ma numerosi commenti riportano
informazioni false. Come interviene?

39. Come renderebbe virale una campagna sanitaria senza comprometterne la serieta?




AVVISO PUBBLICO, PER TITOLI E COLLOQUIO, PER IL CONFERIMENTO DI INCARICHI
LIBERO-PROFESSIONALI VOLTI AL RECLUTAMENTO DI UN TEAM MULTI-
PROFESSIONALE A SUPPORTO DEL COORDINAMENTO DEL P.A.P.ED IL

- : POTENZIAMENTO DELLA COMUNICAZIONE PER LA SALUTE, DA INCARDINARE PRESSO
LA DIREZIONE GENERALE DELL’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI PALERMO PER N.

1 VISUAL E VIDEO CONTENT SPECIALIST

CANDIDATI CHE HANNO SUPERATO LA PROVA

CODICE DOMANDA |CANDIDATO DATA NASCITA PUNTEGGIO
01065126 26,0000
01058426 21,0000
01057626 28,0000
01046626 26,0000
01055026 21,0000
01056726 23,0000
01059126 21,0000
01063426 28,0000
01062126 22,0000

CANDIDATI CHE NON HANNO SUPERATO LA PROVA

CODICE DOMANDA

|CANDIDATO DATA NASCITA | PUNTEGGIO

NESSUN CANDIDATO PRESENTE

CANDIDATI RITIRATI

CODICE DOMANDA

|CANDIDATO | DATA NASCITA

NESSUN CANDIDATO RITIRATO

CANDIDATI ASSENTI

CODICE DOMANDA

CANDIDATO DATA NASCITA

01044426

01060526

01054926

CANDIDATI ESCLUSI

CODICE DOMANDA

CANDIDATO DATA NASCITA [MOTIVAZIONE

NESSUN CANDIDATO ESCLUSO
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LgH ¢S
5E Palerrvio - Protocollo n. /2026 del 28/08/2026
\\—-"_‘_—_——"

Da: Per conto di:
<posta-certificata@postecert.if>

inviato: lunedi 28 settembre 2026 10.13
A: direzionegenerale.pec@asppa.it

CcG:

Oggetto: POSTA CERTIFICATA: URGENTE — Richiesta possibilita di
partecipazione al colloquio — Visual & Video Content Specialist

Spett.le ASP di Palermo Direzione Generale

in riferimento al colloquio previsto per oggi, 28/09/2026 alle ore 10:00, per il profilo Visual & Video Content Specialist, sono a chiedere con la massima
urgenza se sia possibile recuperare il colloquio in altra fascia oraria nella giomata odierna oppure in una data successiva. Purtroppo, a causa di un
improvviso e non prevedibile problema all?autovettura verificatosi ieri pomeriggio, non mi & stato possibile raggiungere Palermo in tempo per la
convocazione delle ore 10:00. Sono immediatamente disponibile a raggiungere Palermo nel pomeriggio di oggi, qualora la Commissione avesse la
possibilita di ricevermi, oppure a concordare una diversa data e modalita di colloquio. Tengo particolarmente a partecipare alla procedura di selezione
e, per tale ragione, chiedo cortesemente di poter usufruire di una possibilita alternativa alla mancata presentazione delle ore 10:00, compatibilmente
con le esigenze organizzative della Commissione. Considerata |?urgenza, sarei molto grato per un riscontro anche telefonico nel piti breve tempo

possibile, cosi da potermi eventualmente organizzare per raggiungere Palermo gia oggi pomeriggio. Ringrazio anticipatamente per [?attenzione e la
disponibilita.

pistinti saluti || I C:ndidato 2 Profilo Visual & Video Content Specialist



ASP Palermo - Protocolio n. 486068/2026 del 28/09/2026

Da: direzionegenerale.pec@asppa.it

Inviato: lunedi 28 settembre 2026 11.12

A: |

CC:

Oggetto; [0486068-2026] URGENTE — Richiesta possibilita di partecipazione al

colloquio — Visual & Video Content Specialist - Riscontro

Come condiviso con la Dott.ssa Bologna, si chiede di essere presente entro le ore 13:00 della giornata odierna.

ASP Palermo
Protocollo n. 486068 del 28/09/2026



